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Wat staat je te wachten na een duikongeval? %

Na een duikongeval komen betrokkenen in een stroomversnelling terecht. Hulpdiénsten,
politie, verzekering en pers hebben allemaal hun aandacht nodig. En dan is er ook nog

het thuisfront dat ingelicht moet worden. En liefst als eerste! Het is denkbaar dat niet alle

duikverenigingen goed op de hoogte zijn van de gang van zaken na een ernstig
duikongeval. Daarom hier, in zeer compact formaat, een aantal zaken die na een ongeval
op je af komen. Hoe vervelend ook, het is nuttige informatie, waarvan ik hoop dat je dit
nooit nodig zult hebben.

Een duikongeval is altijd een buitengewoon enerverende zaak. Bij een verenigingsduik is
er natuurlijk altijd een oppervlaktecotrdinator. Dat is de aangewezen persoon om
hulpacties op elkaar af te stemmen.

De aard van die hulpacties hangt volledig af van de ernst van het ongeval.

Het is ondoenlijk om hier alle soorten duikongevallen te beschrijven en daar de
bijbehorende hulpacties voor aan te geven.

Het ergste dat kan gebeuren is een ongeval met dodelijke afloop, een ernstig
duikongeval dus.

Hieronder staat aangegeven wat je in dit soort gevallen kunt verwachten, wat je moet
doen en ook wat je moet laten. Met dank aan Frank van de Vegte, het KLPD Waterpolitie
en sectrataris van de DOSA.

We gaan uit van een ongeval, waarbij het slachtoffer aan de kant gebracht is. Als eerste
zal het slachtoffer eerste hulp, gevolgd door deskundige (medische) hulp geboden
moeten worden. Dat betekent dat, in geval van (ernstig) letsel een ambulance
opgeroepen moet worden. Verstrek alle gevraagde informatie en als er apparatuur
(bijvoorbeeld een duikcomputer) meegenomen wordt naar een ziekenhuis of
politiebureau, schrijf dan op aan wie je dit afgeeft. Noteer altijd namen en tijdstippen, zo
je vergeet niets en kun je de gegevens later gebruiken bij een melding aan de
verzekeringsmaatschappij.

Als apparatuur in beslag wordt genomen, wordt er door de politie een Bewijs van
Ontvangst aan de eigenaar toegezonden.

Bij een ernstig duikongeval zal de politie een onderzoek instellen. Dit onderzoek is er op
gericht vast te stellen of er een strafbaar feit is gepleegd of niet. Hierbij worden
verklaringen van betrokkenen en getuigen genoteerd en kan duikapparatuur ingenomen
worden om door deskundigen onderzocht te worden. Dit is wat men noemt het
‘strafrechtelijk onderzoek’. De verzekeringsmaatschappijen kunnen deze gegevens
opvragen bij Justitie. Zij kunnen gebruik maken van alles wat hierin vermeld is voor een
eventuele Civiele Procedure.

Als vereniging of duiker zul je de verzekeringsmaatschappij in de regel binnen 48 uur na
het ongeval in kennis gesteld moeten hebben. Ook de verzekering zal in de regel een
onderzoek naar het ongeval instellen. Houdt de maatschappij daarom goed op de hoogte
en vraag vanaf het begin om de naam van de contactpersoon waarmee je alles
doorspreekt.
Bij een dodelijk ongeval moet de melding plaats vinden binnen 48 uur doch in ieder geval
~voor de crematie of begrafenis. Indien hier: niet aan voldaan wordt, behoudt de
verzekeraar zich het recht voor om niet tot uitkering over te ‘gaan.
Bij (mogelijke) blijvende invaliditeit eindigt de meldingstermijn drie-maanden nadat het
ongeval heeft plaatsgevonden. De betrokkene is verplicht zich direct na het ongeval -
onder geneeskundige behandeling te stellen en de voorschriften van de geneeskundlge

te volgen. ,
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Bij een ongeval met dodelijke afloop wordt, als de politie klaar is met het onderzoek, het
stoffelijk overschot vrijgegeven door de Officier van Justitie. Vanaf dat moment kunnen
nabestaanden er over beschikken. Als er door Justitie geen obductie is gedaan omdat dat
vanuit strafrechtelijk oogpunt geen meerwaarde heeft, is het verstandig dit met
nabestaanden en verzekering door te spreken omdat de verzekering kan vragen om het
nauwkeurig vaststellen van de doodsoorzaak. Dit kan door middel van een medische
obductie waarvoor toestemming verleend dient te worden door de nabestaanden. Dit kan
van invloed zijn bij het bepalen van het wel of niet uitbetalen door een verzekering. Maak
tevoren schriftelijke afspraken over de (aanzienlijke) kosten voor een dergelijk onderzoek
met de verzekering of, beter nog, laat de verzekeringsmaatschappij dit regelen als zij dit
noodzakelijk vinden. De familie moet toestemming geven.

Denk er aan dat begrafenisondernemers de nabestaanden kunnen helpen met de
papierwinkel rond een sterfgeval. Hun ervaring op dit gebied kan veel betekenen.
Nabestaanden of de begrafenisondernemer moet de eventuele begrafenisverzekering
direct in kennis stellen.

De buddy, betrokkenen, clubleden en familie willen graag direct weten wat er is gebeurd.
Dat is logisch. Onderzoek naar de ware toedracht heeft echter tijd nodig. Laat je niet
verleiden uitspraken te doen over de toedracht als je daar geen feiten uit eigen ervaring
over kent. Druk dit iedereen op het hart, men is geneigd snel een conclusie te trekken
zonder alle feiten te kennen. Doe dat niet. Merk je dat mensen problemen hebben met
de verwerking van een (dodelijk)ongeval, neem dan contact op met huisarts,
slachtofferhulp of RIAGG.

Meld ieder ongeval of incident aan de DOSA (DuikOngevallen Statistiek en Analyse)
zodat een onafhankelijk onderzoek naar de toedracht ingesteld kan worden. Dat is iets
waar iedereen in de duiksport uiteindelijk van profiteert. Op verzoek kan door
medewerkers van DOSA een uitleg gegeven worden over de feiten en omstandigheden
die hebben geleid tot het ongeval of incident om zo betrokkenen meer inzicht te geven.

Ook de pers speelt in dit soort gevallen altijd een belangrijk rol. Laat je niet verleiden tot
uitspraken waar je later spijt van krijgt. Zorg er als vereniging voor een crisisplan te
hebben, een soort draaiboek waarin aangegeven is wie waarvoor verantwoordelijk is.
Benoem een woordvoerder en zorg dat die in ieder geval iets te vertellen heeft. Een
woordvoerder die niets zegt heeft geen enkele zin. Een mediatraining voor zo’n
woordvoerder gaat misschien wat ver, maar zou wel uiterst nuttig zijn. Zie ook hoofdstuk
2 van de reader ‘Omgaan met de Pers’. (Op te vragen bij het Bondsbureau)
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